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Муқаддима 
 

1. ҶДММ ТАҚХ “МАТИН” (минбаъд дар матн «Ташкилот») ҳуқуқ дорад тарофаҳои 
мазкурро яктарафа, мувофиқи салоҳияти худ тағйир диҳад ва ё ба он илова ворид 
намояд, ҳамзамон вазифадор аст дар ин бора дар мӯҳлатҳое, ки дар шартномаҳои байни 
муштариён ва бонкҳои муросил нишон дода шудааст, онҳоро хабардор намояд. 

2. Ҳаққи хизмат аз рӯи Тарофаҳои Ташкилот (комиссия) бо пули миллӣ ситонида мешавад. 
Мумкин аст ҳаққи хизмат, дар асоси созишномаи бо муштарӣ басташуда, бо асъоре, ки 
бо он амалиёт гузаронида мешавад мутаносибан бо нишондоди Бонки миллии 
Тоҷикистон (минбаъд дар матн «БМТ») дар рӯзи пардохт, ситонида шавад. 

3. Ҳамаи хароҷотҳо (хароҷотҳо вобаста ба нақлиёт, почта, телеграф, ҳаққи хизмати бонкҳои 
муросил, пардохтҳои барасмиятдарорӣ дар идораи нотариалй ва ғайра), ки барои иҷрои 
супоришҳои муштарӣ аз тарафи Ташкилот сарф мешавад ва ё шудааст, аз тарафи 
муштарӣ бо нархи аслиаш рӯйпӯш карда мешавад. 

4. Ташкилот барои нодурустии реквизитҳо (маълумотҳо) дар ҳуҷҷатҳои пардохтӣ, ки аз 
тарафи муштарӣ пешниҳод шудааст, ба таъхир афтодан, хатогиҳо, шарҳи нодуруст дар 
ҳуҷҷатҳои пардохтӣ ва ҳамчунин барои маълумотҳои ҳуҷҷатҳои пардохтӣ, ки бархилофи 
дастурамалҳои амалкунандаи БМТ ва дигар меъёрҳои ҳуқуқии ҶТ мебошанд, ҷавобгар 
нест. 

5. Дар ҳолати бекор карда шудани супоришоти муштарӣ, ҳаққи хизмати гирифташуда 
баргардонида намешавад. 

6. Ҳаққи хизмат аз рӯи Тарофаҳои Ташкилот, ки бо фоиз нишон дода шудааст, ба намуди 
фоиз аз маблағи амалиёт, дар баъзе ҳолатҳо бо нишон додани андозаи баландтарин ва ё 
пасттарин ситонида мешавад. Дар ин ҳолат кам кардани андозаи комиссия дар асоси 
амрнома, фармон, қарори Раёсати ҶДММ ТАҚХ «МАТИН» ба амал бароварда мешавад. 

7. Дар ҳолатҳои махсус, ҶДММ ТАҚХ «МАТИН» метавонад дар асоси созишномаи 
тарафайн меъёрҳои муқарраршударо барои ҳар як амалиёти мушаххас тағйир диҳад. 

8. Тарофаҳо ва шартҳои мазкур аз «___» ____________ соли 20___ мавриди амал қарор  дода  
шуда, тарофаҳо ва шартҳои то ҳамин рӯз амалкунанда беэътибор дониста мешаванд.
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АМАЛИЁТҲО БАРОИ ШАХСОНИ ҲУҚУҚӢ ВА СОҲИБКОРОНИ ИНФИРОДӢ 
 

1. КУШОДАН ВА ПЕШБУРДИ СУРАТҲИСОБҲО 
№ Номгӯи хизматрасонӣ Арзиши хизматрасонӣ 

- Амалиётҳо бо пули миллӣ ва асъори хориҷӣ 
1.1. Кушодани суратҳисоб бе ҳаққи хизмат 
1.2. 

 

 

 
 

 

 

Маҳкам кардани суратҳисоб бе ҳаққи хизмат 
1.3. Додани тасдиқнома оид ба мавҷудияти суратҳисоб бо  

дархости хаттии муштарӣ 
бе ҳаққи хизмат 

1.4. Нусхаи иқтибос аз суратҳисоб дар давраи муайян 10 сомонӣ 
1.5. Нусхаи ҳуҷҷатҳо аз парвандаи ҳуқуқӣ 1 сомонӣ барои ҳар як варақ 
1.6. Тасдиқ намудани имзоҳо ва нақши мӯҳрҳо бе ҳаққи хизмат 

 
2. АМОНАТҲО 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 

- Амалиётҳо бо пули миллӣ ва асъори хориҷӣ 
2.1. Гузоштани маблағ ба пасандози мӯҳлатнок бе ҳаққи хизмат 
2.2. Пасандози суғуртавӣ бе ҳаққи хизмат  

 
3. ҚАРЗДИҲӢ 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 

- Амалиётҳо бо пули миллӣ ва асъори хориҷӣ 
3.1. Додани қарзҳо мувофиқи 

шартномаи қарзӣ 

3.2. Пардохти қарз пеш аз мӯҳлат: 

3.2.1. - бо асъори миллӣ бе ҳаққи хизмат ва ё ҷарима 
3.2.2. - бо асъори хориҷа мувофиқи шартномаи 

қарзӣ 

3.3. Иваз намудан ва ё қисман озод намудани гарав 0,5% аз маблағи бақияи 
қарз (минималӣ 10 сомонӣ, 
максималӣ 100 сомонӣ) 

3.4. Пешниҳод   намудани   иқтибос   аз   ҳисобҳои   қарзӣ   
дар варақаи расмии ҶДММ ТАҚХ «МАТИН» (барои ҳар 
1 қарз) 

10 сомонӣ 

  
4. КАФОЛАТҲО 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 
4.1. Машварати пешакӣ Бе ҳаққи хизмат 
4.2. Кушодани кафолати бонкӣ (новобаста аз намуди 

кафолати бонкӣ) бо 100% таъминоти пулӣ 
0,5% аз маблағи кафолат 

4.3. Кушодани кафолати бонкӣ (новобаста аз 
намуди кафолати бонкӣ) 

аз 5% то 10% солона, на кам 
аз 120 сомонӣ 

4.4. Кушодани кафолати бонкӣ барои иштирок дар тендер 0,5%, на камтар аз 150 
сомонӣ 

4.5. Тағйир додани шартҳои кафолат (барои ҳар як тағйирот) 60 сомонӣ 
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4.6. Бекоркунии кафолат то ба охир расидани мӯҳлати 
эътибори он 

бе ҳаққи хизмат 

4.7. Пардохтҳо аз рӯи кафолатҳо мувофиқи шартҳои 
шартнома 

 
5. АМАЛИЁТҲО БО ПУЛИ НАҚД 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 
-  Амалиётҳо бо пули миллӣ 

5.1. Қабули пули нақд (ба суратҳисоб) бе ҳаққи хизмат 
5.2. Қабули пули нақд дар рӯзи охирони моҳ ва 

пардохти он бо воситаи суратҳисоби муросилотӣ  
0,4% аз маблағ 

5.3. Додани пули нақд аз суратҳисобҳои муштарӣ 0,4% аз маблағ 
 

5.4. Додани пули нақд аз суратҳисоби муштарӣ дар рӯзи 
воридшавӣ (зудпардохт) 

0,5% аз маблағ 

 

 5.5. Додани маблағҳои нақдинаи Мерчантҳо, ки ба 
амалиётҳои эквайрингӣ таалуқ дорад 

бе ҳаққи хизмат  

 - Амалиётҳо бо асъори хориҷӣ 
5.6. Қабули пули нақд (ба суратҳисоб)  

 
бе ҳаққи хизмат 

5.7. Қабули пули нақд ба суратҳисоб бо рубли русӣ 
 

аз 0,7% то 1% 
5.8. Додани пули нақд аз суратҳисобҳои муштарӣ бо асъори 

хориҷӣ 
0,6% аз маблағ  

5.9. Мубодилаи пулҳои нақд бо асъори хориҷӣ мувофиқи фармоиш 
5.10. Тафтиши аслияти асъор (варақ ба варақ) 0,1%, на камтар аз 10 сомонӣ 
5.11. Ивази пулҳои корношоями хориҷӣ (рубли русӣ, доллари 

ИМА, евро) ба пулҳои коршоями ҳамон давлат 
10% аз ҳаҷми маблағи 
ивазкардашаванда* 

 * Ҳаққи хизмат бо пули миллӣ, бо қурби расмии БМТ дар рӯзи амалиётӣ, гирифта мешавад. 
6. АМАЛИЁТҲОИ МУБОДИЛАИ АСЪОР 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 
6.1. Мубодилаи асъори хориҷӣ ба сомонӣ мувофиқи фармоиш 
6.2. Мубодилаи  як  намуди  асъори  хориҷӣ  ба  дигар  

намуди асъори хориҷӣ 
мувофиқи фармоиш 

 
7. АМАЛИЁТҲОИ ИНТИҚОЛӢ 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 
- Амалиётҳо бо пули миллӣ 

7.1. Воридшаванда (баҳисобдарорӣ):  

7.1.1. Қабули интиқоли пул ба суратҳисоб бе ҳаққи хизмат 
7.2. Содиршаванда (аз ҳисоббарорӣ):  
7.2.1. Супоришномаҳои пардохтӣ ба манфиати мизоҷони дигар бонкҳо: 
 - то 16:00 2,8 сомонӣ 

- баъд аз соати 16:00 7 сомонӣ 
 7.2.2. Супоришномаҳои пардохтӣ байни суратҳисобҳои 

мизоҷони ҶДММ ТАҚХ «МАТИН»: 
бе ҳаққи хизмат 
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 7.3. Гузаронидани таҳқиқи ҳолати иҷрои пардохт (ворид 
шудани маблағ ба суратҳисоби бенифитсиар) бо 
талаби муштарӣ ҳангоми пешниҳод намудани 
нусхаи ҳуҷҷатҳо 

100 сомонӣ + тарофаи бонки 
муросилотӣ 

 7.4. Вориднамоии тағйиротҳо (иловагиҳо) ба  
супоришномаҳои пардохтии қабулшуда (бо 
хабардорсозии бонк аз ҷониби муштарӣ) 

200 сомонӣ + тарофаи бонки 
муросилотӣ 

 7.5. Қабули дархости муштарӣ барои бозхонд 
(бекоркунӣ)-и супоришномаи пардохтӣ бо асъори 
хориҷӣ 

100 сомонӣ + тарофаи бонки 
муросилотӣ 

7.6. Додани ахборот оиди гузаронидани интиқоли пулӣ 10 сомонӣ 

7.7. Додани тасдиқнома оид ба бақияи суратҳисоби 
муросилотӣ 

20 сомонӣ 

- Амалиётҳо бо асъори хориҷӣ 

  7.8. 
Воридшаванда (ба ҳисобдарорӣ): 

 
  7.8.1 Қабули интиқоли пул ба суратҳисоб бе ҳаққи хизмат 

7.9. Содиршаванда (аз ҳисоббарорӣ):  

7.9.1. Интиқоли бонкӣ ба фоидаи муштариёни дигар бонкҳо: 
 - бо RUB 250 сомонӣ 

- бо USD: 1100 сомонӣ 
- бо EUR: 1100 сомонӣ 

 - бо CNY 650 сомонӣ 

 -бо дигар асъорҳо 1300 сомонӣ 

7.10. Додани тасдиқномаи амалӣ гаштани интиқол 20 сомонӣ 

 
8. АМАЛИЁТҲО БО КОРТҲОИ ПАРДОХТӢ БАРОИ ЛОИҲАҲОИ МУЗДИ МАОШ –   

   НПМ «КОРТИ МИЛЛӢ» 
№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 

8.1. Кушодани суратҳисоби махсуси кортӣ бе ҳаққи хизмат 

8.2. 
Омода намудани кортҳои пардохтии бонкӣ ва 
лифофа бо рамзи махфӣ  

бе ҳаққи хизмат 

 
8.3. 

Аз нав тайёр кардани корти бонкӣ ҳангоми гум шудан, 
дуздидан, шикастани корт ва ё гум шудани рамзи 
махфӣ (ПИН) 

 
10 сомонӣ 

8.4. Амалиётҳо бо пули нақд:  
8.4.1. Гирифтани пули нақд аз шабакаҳои эквайрингии 

МАТИН 
бе ҳаққи хизмат 

8.4.2. 
Гирифтани пули нақд аз шабакаҳои эквайрингии 
дигар ташкилотҳои қарзӣ 

бе ҳаққи хизмат 
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8.4.3. 

Гирифтани маблағи ҳисоби корти дигар 
ташкилотҳои қарзӣ тавассути нуқтаҳои пардохти 
нақдина (хазинаҳои сохторҳои Ташкилот) 
 
 
 

 
1% аз маблағ 

 
8.4.4. 

Пуррагардонии ҳисоби корти МАТИН тавассути 
нуқтаҳои пардохти нақдина (хазинаҳои филиалҳо 
ва воҳидҳои сохториии Ташкилот) 

 
бе ҳаққи хизмат 

 
8.5. 

Пардохти мол (харид) дар муассисаҳои савдо ва 
хизматрасонӣ бо воситаи терминалҳои 
пардохтии МАТИН 

 
бе ҳаққи хизмат 

 
8.6. 

Пардохти мол (харид) дар муассисаҳои савдо ва 
хизматрасонӣ бо воситаи терминалҳои пардохтии 
дигар ташкилотҳои қарзӣ 

 
бе ҳаққи хизмат 

8.7. Амалиётҳои ғайринақдӣ:  

8.7.1. 
Пурра намудани ҳисоби кортии Ташкилот, 
тавасути суратҳисоби муросилотӣ 

бе ҳаққи хизмат 

8.7.2. Гузаронидани маблағи музди меҳнат ба ҳисоби кортӣ 
аз маблағи умумӣ, вобаста ба лоиҳаи музди маош 

0,5% аз маблағ 

8.8. Тасдиқ намудани бақияи ҳисоби кортӣ:  

 
8.8.1. 

Гирифтани маълумот оиди бақияи ҳисоби корти 
Ташкилот тавассути нуқтаҳои пардохти нақдина дар 
дохили шабака. 

 
0,2 сомонӣ 

 
8.8.2. 

Гирифтани маълумот оиди бақияи ҳисоби корти 
Ташкилот тавассути нуқтаҳои пардохти нақдина ва 
АТМ дигар ташкилотҳои қарзӣ 

 
0,2 сомонӣ 

 
8.8.3. 

Гирифтани беруннавис оид ба амалиётҳои 
гузаронидашуда аз рӯи ҳисоби корти Ташкилот 
дар варақаи расмӣ 

 
20 сомонӣ 

8.9. Хизматрасонии СМС-паём бе ҳаққи хизмат 

8.10. Ҷустуҷӯи амалиётҳои низомӣ 30 сомонӣ 

 
9. ДИГАР ХИЗМАТРАСОНИҲО 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 
9.1. Додани маълумот бо дархости муштарӣ 10 сомонӣ 
9.2. Додани варақаҳои расмӣ аз рӯи арзиши аслиашон 
9.3. Додани дафтарчаи чеки пулии 50 варақа 25 сомонӣ  

 
9.4. Додани дафтарчаи чеки пулии 25 варақа 15 сомонӣ  

 
9.5. Додани дафтарчаи чеки пулии 50 варақа барои 

Мерчантҳо 
бе ҳаққи хизмат  
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9.6. Додани дафтарчаи чеки пулии 25 варақа барои 
Мерчантҳо 

бе ҳаққи хизмат  
 

9.7. Додани маълумотнома бо дархости муштарӣ аз бойгонӣ 20 сомонӣ 
9.8. Пешниҳод намудани маълумот дар бораи таърихи қарзӣ муфовиқи тарофаи бюрои 

дахлдор  

9.9. Нусхабардории ҳуҷҷатҳои муштарӣ бе ҳаққи хизмат  
 

9.10. Нигоҳдории арзишҳои гаравӣ 
мувофиқи созишнома 
(на кам аз 250 сомонӣ) 

 
10.  МУШТАРӢ-БОНК/ИНТЕРНЕТ-БОНК 

№ Номгӯи хизматрасонии  Арзиши хизматрасонӣ 
10.1. Қайдкунии муштарӣ дар НАБ бе ҳаққи хизмат 
10.2. Сабт намудани рамзи (пароль) якдафина бе ҳаққи хизмат 
10.3. Сабт кардани барномаи Интернет бонк ба компютери 

муштарӣ 
бе ҳаққи хизмат 

10.4. Сабт намудани сертификати электронӣ бе ҳаққи хизмат 
10.5. Азхудкунонии муштарӣ бо Интернет- бонк, ҳангоми 

истифодабарӣ 
бе ҳаққи хизмат 

10.6. Дубора сабт намудани сертификати электронӣ (иваз 
шудани шахси истифодабаранда, ё ин ки гум кардани 

 

50 сомони 

10.7. Такроран таклиф кардани корманди ташкилот дар 
ҳолати вайрон намудани низоми Интернет- бонк 

бе ҳаққи хизмат 

10.8. Ҳаққи хизматрасонии солона бе ҳаққи хизмат 

10.9. Гузаронидани амалиётҳои интиқолӣ (бо сомонӣ) 
-то соати 16:00 
-баъд аз соати 16:00 

 
2,80 сомонӣ 
7,00 сомонӣ 

10.10. Гузаронидани амалиётҳои интиқолӣ (бо асъори хориҷӣ) мувофиқи қисми 
7 тарофаи 

 10.11. Гузаронидани амалиётҳои мубодилаи асъор 
 
 
 
 
 
 
  

мувофиқи қисми 
6 тарофаи 

 10.12. Гузаронидани дигар амалиётҳои хизматрасонӣ мувофиқи қисми 
9 тарофаи 
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